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ПЛАН  по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности   
Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение  «Детский сад №22 общеразвивающей направленности» города Можги 

 

 (наименование организации) 

на 2024 год 

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности   

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности   

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(фамилия имя 

отчество, 

должность) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I.Открытость и доступность информации об организации 

Недостаточная доля 

получателей услуг, 

удовлетворенных 

открытостью, полнотой 

и доступностью 

информации о 

деятельности 

Информирование 

получателей услуг о 

способах получения 

информации об 

образовательной 

организации в рамках 

родительских собраний, 

01.09.2024 Старшие 

воспитатели 

Кудрявцева Н.В. 

Минемуллина Л.Р. 

  



организации, 

размещенной на 

информационном 

стенде/официальном 

сайте 

бесед с обучающимися, 

личного приема, 

консультирования 

Несоответствие 

информации о 

деятельности 

образовательной 

организации, 

размещенной на 

официальном сайте/ 

информационном, ее 

содержанию и порядку 

(форме) ее 

предоставления,  и 

требованиям к 

структуре 

официального сайта и 

формату представления 

на нем информации 

Размещение на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

информации о 

деятельности 

организации в 

соответствии с 

требованиями, 

установленными 

нормативными 

правовыми актами: 

- информация о местах 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

- порядок оформления 

возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и 

родителями 

- копия адаптированной 

образовательной 

программы 

 

01.04.2024 Делопроизводитель 

Носырева С.Н. 

Старший 

воспитатель 

Кудрявцева Н.В. 

  



II.Комфортность условий предоставления услуг 

Отсутствие в 

образовательной 

организации 

комфортных условий, в 

которых 

осуществляется 

образовательная 

деятельность 

Установка кулера с 

питьевой водой и 

одноразовыми 

стаканами в 

общедоступном 

помещении 

образовательной 

организации 

01.09.2024 Заведующий 

Турчинович И.З. 

  

Недостаточная доля 

получателей услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

предоставления услуг 

образовательной 

организацией 

Проведение 

дополнительного 

анкетирования (опроса) 

получателей услуг в 

целях выявления  

недостатков в 

обеспечении 

комфортности условий 

предоставления услуг 

15.05.2024 Старшие 

воспитатели 

Кудрявцева Н.В. 

Минемуллина Л.Р. 

  

III.Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствие работников 

организации, 

прошедших 

необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещении и на 

прилегающей 

территории 

образовательной 

организации 

Проведение обучения 

(инструктирования) 

работников 

образовательной 

организации по 

сопровождению 

инвалидов в помещении 

и на прилегающей 

территории 

образовательной 

организации  

01.09.2024 Старшие 

воспитатели 

Кудрявцева Н.В. 

Минемуллина Л.Р. 

  

IV.Доброжелательность, вежливость работников организации, осуществляющей образовательную деятельность 



 

Доля получателей услуг, удовлетворенных данным критерием 100% 

 

V.Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостаточная доля 

получателей услуг, 

удовлетворенных 

условиями оказания 

услуг 

Проведение 

дополнительного 

анкетирования (опроса) 

получателей услуг в 

целях устранения 

выявленных недостатков 

15.05.2024 Старшие 

воспитатели 

Кудрявцева Н.В. 

Минемуллина Л.Р. 

  

 

 


